
節省您的電費 

CleanPowerSF正在努力致力於讓所有人未來都可以負擔得起並能夠獲得清潔能源。從每月提供折扣到
靈活的付款方式，我們可以幫助您節省和管理電費。

月度賬單折扣
加州能源代換費率計劃 (California Alternate Rates for Energy, CARE) 或家庭電費協助計劃 (Family 
Electric Rate Assistance Program, FERA) 
CleanPowerSF客戶可以透過CARE和FERA計劃獲得每月的能源賬單折扣。根據您的家庭收入情況或加入
某些公共援助計劃（例如食物券或Medicaid）來獲得CARE或FERA的資格。

•	 節省多達35%的電費 
•	 註冊僅需不到5分鐘的時間
•	 註冊時無需提供收入證明 

CARE和FERA是由PG&E運營的全州計劃。作為CleanPowerSF客戶，您可以透過太平洋瓦電公司 (Pacific 
Gas and Electric Company, PG&E) 提交您的申請。 
請即刻造訪pge.com/carefera進行註冊，或致電PG&E，電話 (866) 743-2273。

為CARE和FERA客戶提供的債務寬免計劃：您可能有資格加入為有逾期賬單的CARE和FERA客戶提供的
債務寬免計劃。如果您每月按時支付當前能源賬單，欠費管理計劃 (Arrearage Management Plan, AMP) 
可免除您的逾期電費和燃氣賬單債務（最高$8,000）。 
如需註冊以及了解更多資訊，請造訪pge.com/amp，或致電PG&E，電話 (800)743-5000。

Medical Baseline
如果您的醫療狀況需要更多的用電來為醫療設備供電或支持獨立生活，則您可以透過Medical Baseline
計劃節省能源費用。此計劃使客戶能夠以最低的費率獲得更多的能源（電力和燃氣）。

•	 	節省您的月度能源賬單費用 
•	 收到有關公共安全停電事件的提前通知 
•	 目前註冊無需提供醫生的簽名

Medical Baseline是由PG&E運營的一項全州計劃。作為CleanPowerSF客戶，您可以透過PG&E提交
Medical Baseline申請。

請即刻造訪pge.com/medicalbaseline進行註冊，或致電PG&E，電話 (800)743-5000。

http://pge.com/carefera
http://pge.com/amp
http://pge.com/medicalbaseline


預算賬單和付款計劃
預算賬單
預算賬單使您可以按每月等額付款方式來支付能源成本。按照此計劃，您需要在12個月的使用期內每月
支付一筆平均費用，這意味著您的賬單每月都將維持相對不變。在11月至4月的這段時內，CleanPowerSF
住宅用戶的平均電費上漲幅度高達20%。您的能源使用量可能會由於多種原因而發生變化，例如在冬季
使用取暖器為您的房屋供暖。

•	 免費註冊
•	 均攤月度能源成本
•	 避免在冬季月份出現潛在的成本飆升

請即刻造訪PG&E Budget Billing進行註冊，或致電PG&E，電話 (800) 743-5000。

靈活付款計劃
需要更長的時間期限來付款嗎？有幾種可用的選項： 

•	 分期付款使您可以將當前的欠款餘額分配到幾個月中，最多可以分十二期付款。
•	 延長期限可允許您稍後支付全額。僅需輸入您打算支付全額的日期。

如需了解更多資訊，請造訪pge.com/helpmepay，或致電PG&E，電話 (800) 743-5000。

援助計劃 
LIHEAP
低收入家庭能源援助計劃 (Low-Income Home Energy Assistance Program, LIHEAP) 為您的水電費賬
單提供年度信用金額。在2021年，您可以獲得$523的電費和燃氣費信用金額。根據您的家庭收入情況來
獲得LIHEAP的資格。資金視情況而定。 

•	 最多可獲得$523的水電費信用金額
•	 註冊時需提供收入證明 

在三藩市，LIHEAP由Peninsula Energy Services (PES) 運營。 
如需註冊，請聯絡PES，電話 (415) 416-6660。 
節省更多費用：如果您符合資格並註冊加入LIHEAP，您還將有資格加入免費的家庭氣候化計劃 (Home 
Weatherization Program)，該計劃可透過對房屋進行安全和節能改造（例如安裝窗戶、煙霧報警器和地
板隔熱層）來幫助您降低能源成本。Peninsula Energy Services負責運營LIHEAP和家庭氣候化計劃，您
可以向他們諮詢這兩個計劃！
 
REACH
能源賬單補助計劃 (Relief for Energy Assistance through Community Help, REACH) 幫助您支付逾期
能源賬單。如果您符合收入要求（與CARE計劃相同的要求），並有金額為$100至$300的逾期賬單，則符合
資格。REACH最高可提供$300來支付您逾期賬單中的部分PG&E費用。資金視情況而定。 

•	 收到最高$300的逾期賬單抵扣額
•	 註冊時需提供收入證明

在三藩市，REACH由Dollar Energy Fund運營。 
如需註冊，請聯絡Dollar Energy Fund，電話 (800) 933-9677。

https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/budget-billing/budget-billing.page
http://pge.com/helpmepay
https://www.dollarenergy.org/need-help/california/reach-program/



